MANUAL PARA CONFIGURACION DE

DOCUMENTO SOPORTE POR
ACTUALIZACION EN LA DIAN
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Software empresarial y CRM -
AMBIENTE DE HABILITACION

e Debido a la actualizacion generada para el dia miércoles en la noche, la DIAN, solicita
que se genere una nueva configuracion para los Documentos para no obligados a
facturar, ya que de no realizarse el siguiente paso a paso nos genera una Regla de
Rechazo, la cual es DSAB19b NIT del Prestador de Servicios debe estar registrado

en la DIAN.

1. In

dian.gov.co

2l Transaccional
=

Usuario Registrado
Usuario Nuevo
Servicios Tributarios y
Cambiarios

Usuarios no registrados
diligenciar formularios

Sitio web institucional

Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales. Portal
Institucional

Compilacién Juridica
TACI-DIAN

Encuentre aqui normativa,
doctrina y jurisprudencia en
materia tributaria, aduanera,
cambiaria y otras materias de
competencia de la entidad

Transparencia y acceso
" alainformacién

Encuentre aqui informacion sobre
estructura organica y talento
humano, normatividad,
presupuesto

reso a la pa

gina web de la DIAN, opcién Habilitacion

Calendarios Agendamiento de citas

* Tributarios
* Cambiarios

* Sistema de agendamiento
por medio del cual puede
agendar, modificar, consultar
o cancelar citas.

Verificaciéon de correos PQSR y denuncias

2

« Verifica autenticidad de correos * Encuentre informacion general,

DIAN. quejas, reclamos, sugerencias,
* Validacion de Cadena de Correo glosario, marco normativo y
con QR. preguntas.
* Informacion seguridad de la
informacion.

Temas de interés

Factura Electrénica
* Micrositio

* Facturando Electronicamente * Servicios Tributarios y

RUT RST

©

Usuario Registrado
Usuario Nuevo

tributacion.

Cambiarios

Usuarios no registrados
diligenciar formularios
RUT - Definir tipo de
inscripcion

Tramites y servicios

il

i
»

Firma Electrénica
°=,

Notificaciones

* Verifique la publicacion del
acto administrativo en las
dos opciones: tramite e
histérico y publicaciones.

* Registro Publico de
Notificaciones Electronicas

@ Contactanos
VAN

Asistencia telefénica

Atencion lengua de Sefas

Chat Soporte Técnico

ChatBot

Puntos de atencion

Quioscos de autogestion

Servicio programacion de llamada

* Portal del régimen simple de * Operador Econémico

Autorizado
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2. Menu - Registro y Habilitacion - Documentos Electrénicos
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3. Documentos Electronicos - Factura Electronica

< Documentos Electronicos

Seleccione el tipo de documento:

Factura electrénica Noémina electrénica

Documento para no

a=

Eventos RADIAN
obligados a facturar

Documentos
equivalentes

4. Configurar modos de operacion
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NIT* Nombre * Razén social * Correo electrénico para recepcion

Estado de aprobacion Correo electrénico para recepcion de facturas Fecha de inicio produccion

Habiltado _ zonoz0m

(i) Importante!

Consulte de acuerdo a la Resolucién 000042 del 5 de mayo de 2020 - Articulo 20 (Calendarios 1, 2 y 3) cuando le
corresponde iniciar con la obligacién de expedir Factura Electrénica con validacién previa. Recuerde que el
correo suministrado en este procedimiento de habilitacién sera el autorizado por Usted para la recepcion de la
factura electrénica de venta, notas débito, notas crédito e instrumentos derivados de la Factura electrénica de
venta y demas sistemas de facturacion.

Para mayor informacién descargue la resolucién aqui.

‘ Sincronizar Contribuyente a produccién

Listado de representantes legales asociados

NIT Nombre Correo electrénico

5. Listado de Modos de operacion asociados - Factura Electréonica
Copiar el ID del software para que se pueda comparar con el modo de operacion
asociado a documento soporte

Seleccione el modo de operacion Url de recepcién de facturas en habilitacion

Software propio v https://vpfe-hab.dian.gov.co/WcfDianCustomerServic

Datos de empresa y software

Nombre empresa proveedora Nombre del software Pin del sW 1D del sSwW

ac5888a4-553a-4214-8a4c-ab1088fb7968

COPIAR ESTE ID DE SOFWARE EN UN BLOC DE NOTAS

Listado de modos de operacion asociados

Modo de operacién  Registro Estado Software Id Pin URL Rangos de prueba Acciones
Software propio 17-08-2022  Aceptado  YEMINUS SAS I €05d324f-1c07-4622-3582-4e5463ac8F36 l 16797  https://vpfe-hab.dian.gov.co/WcfDianCustomerservices.svcawsdl = ©

6. Documentos Electrénicos - Documentos para no obligados a facturar
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Seleccione el tipo de documento:

Factura electronica Noémina electrénica

Documentos
equivalentes

Documento para no

Eventos RADIAN

obligados a facturar

7. Listado de Modos de operacion asociados - Documentos para no obligados a

facturar

Teniendo la informacion que se realiza en el punto #5 se debe validar que el ID del
software sea igual al de la facturacion electronica, después de identificar que si sea igual

debemos hacer el siguiente paso.

Informacién importante solo Sl el ID del software no es igual

Nota: En caso de que no tengamos el mismo ID del software de la factura electronica y
el documento soporte, se debe borrar el modo de operacion y volverlo a solicitar para
que el ID quede de la misma forma

Seleccione el modo de operacion URL de recepcion de documentos *

https://vpfe-hab.dian.gov.co/WcfDianCustomerServices.svc2wsdl

Datos de empresa y software

Asociar

[Listado de modos de operacién asociados

Modo de op: i D i Registro Estado Nombre del Software

Software Propio Documento Soporte 18-08-2022  Habilitado  YEMINUS SAS

8. Acciones - Boton de Visualizar

D

VALIDAR QUE ESTE ID DE SOFTWARE SEA IGUAL AL DE FACTURACIOI

| €05d3a4f-1c07-4622-3582-4e5462ac8f 36

ELECTRONICA VALIDADO EN EL PASO ANTERIOI

PIN del SW  URL Acciones

16797

https://vpFe-hab.dian.gov.co/WcfDianCustomerServices.svc?wsdl ® 0O
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LListado de modos de operacién asociados

Modo de op i6 D oni Registro Estado Nombre del Software D PIN del SW  URL Acciones
Software Propio Documento Soporte 18-08-2022  Habilitado  YEMINUS SAS €05d3a4f-1c07-4622-2582-4e5463ac8f 36 16797 https://vpfe-hab.dian.gov.co/WcfDianCustomerServices.svcwsdl o@ [x}
Volver

9. Sincronizar a Produccion

NIT Razon Social Correo e lectrénico
Estado de aprobacion
Habilitado

| Setde pruebas Sincronizar a Produccién

Lista de repr

NIT Nombre Correo electrénico




